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地域を支え続けて20年
「生活バスよつかいち」

西脇 良孝 氏
NPO法人生活バスロ日市 理事長
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交通経済研究所研究員

■住民が主体で運営するコミュニティバス

―――地域に根付いたコミュニティバス 「生活バス

よっかいち」を運行 しておられます。運行開始

に至つた経 1.毒 を教えてください。

西脇 : 現在生活バスよつかいち (以下,生活バ

ス)が走る四日市市羽津地区では,三重交通バス

垂坂線が長年地域の足として運行さねていました。

しかし,モータ IJゼーションの進展等により乗客

が減少 したため,2002(平成 14)年 5月 で廃止

となりました。

私たちが住んでいる羽津いかるが田]か ら最寄 り

駅の近鉄霞ヶ浦駅までは約 2km離れており,公

共交通の空白地域といえます。実際,垂坂線の廃

止後に行わねた地域住民へのアンケー トでは,高

齢者を中心に 「買い物や通院が不便になる」との

声が多く寄せられました。

そこで,私が NPO法人生活バス四日市を設立

(文中の敬称は省略します

し,NPOが 運行 主体 とな って翌 2003(平 圧

15)年 4月 から垂坂線を引き継ぐ形で生活バス

の運行を始め,今年 (2023年)3月 で 20周年

となりました。

―
元々交通事業に関わっておられたのですか。

西脇 : 私は 2001(平成 13)年 に定年退職する

まで羽津地区に拠点を置く電機メーカーに勤務 し

ていました。元々バス等交通に関する知識はまつ

たくなかつたのですが,退職後羽津いかるが町の

自治会長をしていたときにバス路線廃上の話が持

ち上がり,「バスがなくなると困る」という住民

の声をきつかけに交通について勉強 し,生活バス

の運行のために NPOを立ち上げました。

―
― 路線の特徴を教えてください。

西脇 : 商業施設 (ス ーパーサンシ大矢矢□店)と近

鉄霞ヶ浦駅を結ぶ路線を 1日 4往復 しています。
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図3「生活バスよつかいち」の利用者数の推移

(人 )
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今後は生活バスの三三
~

ることも検討 してしI~

新 しいスポンサー生 :

四日市のコンビナー ヽ

くさん立地 していま丁

を退職 した方々が多く

スヘの協賛が地域貢言―

ピール して働きかけそ

―
いま地域交通に改

行政とはどのような

西脇 : 四日市市から

いています。直近で :

持ってもらうため,量

成,)合線の小売店へ奪

も協力 していただきま

■地域住民の交流 Z

―――今後生活バスはと

しょう。

西脇 : 現在,市北詈
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近年一気に高齢化が進み,買い物に出ら

ねず困っている住民が増えています。団

地の自治会から依頼があり,2010(平

成 22)年 に生活バスを大谷台経由のルー

トに変更 しました。大谷台に寄ることで

所要時間は延びましたが,買い牛′刀の足と

して使つていただくことが大事だと半|」 断

しました。

― 利用状況はどのように推移 していま

すか。

西脇 : 2007(平成 19)年度の 27,911

人をピークに、利用者数は減少傾向にあ

ります。コロナ禍が始まる前の 2019(令和元)

年度で 15,743人となっています。

利用者数が減少している主な要因は高齢運転者

の増加です。運行開始時 (2003年)の高齢者は

あまり車を運転していなかったのですが,今の高

齢者は 80代でも車を運転するためバスを利用し

なくなりました。

引き続き認知度向上の取り組みにより新たな利

用者層を発掘し,利用者数増につなげていきます。

一 利用促進のためにどのような工夫をしていま

すか。

図 4 ,台線の見どころマップ

西脇 : いま力を入れているのは,こ れまで生活

バスに乗ったことのない方にバスで沿線の名所や

協賛企業を言方ねていただくツアーです0昨年 12

月にも買い物ツアーを実施 したほか,'台線の散策

スポ ッ トを紹介する見どころマ ップも作成 し,

QR]一 ドを読み取ってスマー トフォンでも閲覧

できるようにする計画です。

―スポンサー企業に変化はありますか。

西脇 : 生活バスの運行開始以降,幹線道路,tiい

にクリニ ックやカフェが立地 し,新たにスポン

サーになっていただいています c
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